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UVOD 

U  turističkoj sezoni 2025. godine ostvareno je 853.340 noćenja odnosno 2.4% više nego 2024. godine kada je ostvareno 833.171 noćenje. 
Strani turisti ostvarili su 775.949  noćenja odnosno 91% ukupno ostvarenih noćenja, dok su domaći turisti ostvarili 77.391 noćenje odnosno 9% ukupno ostvarenih noćenja.
Prošle godine zabilježili smo 151,763  dolazaka, čime dolazimo do prosječne duljine boravka od 5.62  dana.
U hotelima je ostvareno 470.677 noćenja odnosno 55% ukupno ostvarenih noćenja, dok je u obiteljskom smještaju ostvareno 382.663 noćenja odnosno 45% ukupno ostvarenih noćenja.
Najveći broj noćenja, ukupno gledajući,  ostvarili su i ove godine turisti iz Bosne i Hercegovine (208.311), što je 23% više nego prethodne godine kada su ostvarili  168.913 noćenja.  
 U ukupnom broju ostvarenih noćenja turisti iz Bosne i Hercegovine sudjeluju sa 24%, zatim slijede turisti iz Njemačke sa ostvarenih 94.714 noćenja odnosno s  participacijom od 11%  u ukupno ostvarenim noćenjima. Na trećem mjestu su turisti iz Poljske sa ostvarenih  81.694 noćenja  odnosno s participacijom od 9.6 % u ukupno ostvarenim noćenjima. 
Na području našeg mjesta ukupno imamo registrirano 2463 kreveta u hotelima i 6.647   kreveta u privatnom smještaju, čime dolazimo do ukupne brojke od 9110 kreveta.  Potrebno je napomenuti kako od ukupnog broja kreveta u privatnom smještaju na tzv. „nekomercijalni“ smještaj otpada 771 krevet ili 8.4%.
Ostvarena noćenja turista prema emitivnim tržištima

                                             2025                            2024                 indeks 2025/2024
	B I H 
	                  208.311 
	                  168.913             
	                         123                              

	Njemačka
	                   94.714
	                  122.627
	                           77

	Poljska
	                   81.694
	                    83.249
	                           98

	Hrvatska
	                   77.391
	                    56.699
	                         136

	Slovačka
	                    54.624
	                    62.557
	                           87

	Češka
	                    50.252
	                    52.018
	                           97

	Ukrajina
	                    37.326
	                    28.415
	                         131   

	Švedska
	                    35.097
	                    40.804
	                           86

	Austrija
	                    32.135
	                    32.004
	                         100

	Slovenija
	                    30.376
	                    30.653
	                           99


Prema priloženoj tabeli evidentan je porast noćenja sa emitivnih tržišta Bosne i Hercegovine, Ukrajine, ali i iz Hrvatske. 
Najveći broj noćenja u hotelima ostvarili su turisti iz Bosne i Hercegovine (82.657) gdje u ukupnoj strukturi hotelskih gostiju čine 17.6%. 
U privatnom smještaju najveći broj noćenja ostvarili su također turisti iz Bosne i Hercegovine (122.028), a u ukupnoj strukturi noćenja u obiteljskom smještaju sudjeluju sa 33%. 
Tijekom 2025. godine sa osnova turističke pristojbe ostvarili smo 344.692,00 eura odnosno 94% od planiranih prihoda. 
Prihod od turističke članarine ostvaren  je u iznosu od 63.318,00 eura odnosno 97% od planiranih prihoda. Privatni smještaj članarinu plača u paušalnom iznosu za sve krevete dok hoteli članarinu plaćaju s obzirom na ostvareni prihod. 

R A S H O D I
2.    Razvoj turističkog proizvoda

2.3. Podrška razvoju turističkih događanja

   Kulturno zabavne aktivnosti
U turistička događanja nesumnjivo spadaju kulturno zabavne manifestacije. Kulturno zabavne manifestacije značajno pridonose kvaliteti boravka turista u mjestu. Naime, prema prirodi svog posla, a i prema pozitivnim zakonskim propisima, turistička zajednica potiče i organizira kulturno zabavne manifestacije.

Kulturno zabavne manifestacije u sebi su sadržavale Festival klapske pjesme u hotelu Kaštelet, koncerte zabavne glazbe, večeri folklora, ribarske večeri, promenadne nastupe duž šetnice, kako klapa tako i gradske glazbe iz Makarske, manifestaciju „Ka kultura u zaseocima, otvaranje izložbe slika, otvaranje sezone te organizaciju manifestacuije „FoodꝸWine“ poznatijom pod nazivom „Autentica“. 
Festival klapske pjesme održan je u hotelu Kaštelet  14. lipnja 2025. godine. 
Troškovi ove manifestacije iznosili su 5.000,00 eura, a odnosili su se na produkciju i emitiranje ovog događanja na tv postajama Hrvatske te putem satelita diljem svijeta.   

Tijekom sezone održano je 60-tak koncerata zabavne glazbe. Svi ovi koncerti održani su u centru mjesta, na glavnoj pozornici, a nastojali smo da se svaka dva do tri dana održi jedan koncert. 
Troškovi ove manifestacije iznosili su 58.142.47 eura. 
Tijekom turističke sezone imali smo i četiri nastupa folklornih društava iz Solina i Muća, te nastupa folklorne skupine Borovienka iz Slovačke. Večeri folklora uvijek su bile dobro prihvaćene od strane turista. Četiri nastupa bila su tijekom srpnja i kolovoza, a posljednji nastup tijekom rujna mjeseca.
Troškovi ove manifestacije iznosili su 8.168.63 eura. 
Sastavni dio kulturno zabavnih manifestacija bile su i ribarske večeri. Ukupno je održano devet  ribarskih večeri. Prva ribarska večer bila je krajem lipnja, a posljednja početkom rujna, gdje smo, u skladu s dosadašnjim običajima, besplatno dijelili ribu i vino turistima.   
Na ove manifestacije utrošeno je ukupno 16.397,12 eura.    
Promenadni nastupi zabavnih skupina  odvijali su se duž čitave šetnice od hotela Neptun  pa sve do Kamena. Ukupno su bila 23 promenadna nastupa. U ove promenadne nastupe spadaju i tri nastupa gradske glazbe Makarska, što je bilo izuzetno dobro prihvaćeno od strane gostiju, ali i ugostitelja. 

Trošak ovih promenadnih nastupa, uključujući i nastup gradske glazbe Makarska, iznosili su 16.101,00 euro.  

Isto tako održana su i dva koncerta autohtone dalmatinske klapske pjesme u izvedbi klape „Srdela“ iz Makarske.
Trošak ovih koncerata iznosio je 4.825,00 eura. 
Tijekom protekle godine održano je šest događanja u starom dijelu naselja u okviru manifestacije kKuTZ.
Za ove manifestacije utrošeno je 15.658,78 eura, a koji iznos se odnosio na troškove organizacije te na naknadu za osoblje koje je pomagalo u organizaciji i vođenju programa same manifestacije.  
Za turiste smo držali otvorenom izložbu slika u prostorima KUS Njega u vremenu od 1. lipnja do 20. listopada. Isto tako, u prostorijama informativnog centra bila je otvorena izložba „Dalmatiner“. 

Troškovi održavanja izložbi   iznosili su 3.250,00 eura. 
Početkom svibnja smo tradicionalno, uz prigodan zabavni program i dalmatinske specijalitete, organizirali otvaranje sezone.

Ukupni troškovi ove manifestacije iznosili su 4.350,00 eura.  

Za troškove organizacije i postavljanja bine utrošeno je 3.706,00 eura.   
U  značajnije kulturno zabavno događanje prošle sezone ubrajamo i događanje „Autentica“. 
Radilo  se o manifestaciji kojom se promovirala dalmatinska marenda u restoranima uz prigodan zabavni program. Pored pripreme jela na otvorenom uz sudjelovanje Ivana Pažanina, medijski dobro promoviranog kuhara, organiziran je i program za djecu te koncert zabavne glazbe. 
Iako se radilo o polovici svibnja,, dakle o predsezoni, bila je dobra posjećenost. Cilj ove manifestacije je, uz promociju autohtone marende, pružiti gostima i kulturno zabavni događaj u vrijeme predsezone. 

Ova manifestacija je medijski bila dobro popraćena, a poseban naglasak je dat na autohtonost domaće gastronomije. Svi restorani koji su sudjelovali u ovoj manifestaciji posebno su promovirani kako na plakatima, tako i u medijima. 
Trošak ove manifestacije iznosio je 11.302,00 eura. 

Ukupno za kulturno zabavna  događanja utrošeno je 146.901,00 euro. 
Sportske manifestacije

Početkom listopada održana je i međunarodna utrka  Dalmacija Ultra Trail. Radilo se o međunarodnoj utrci trkača po prirodi. Ovogodišnja utrka okupila je 176 trkača iz 13 europskih država. Značaj ove manifestacije je tim veći što se održava na samom kraju turističke sezone. Utrka je krenula iz Makarske preko Slatine kroz Tučepi sve do Čovića i prema Makarskoj.
Troškovi ove manifestacije iznosili su 500,00 eura. 
Krajem rujna kao i početkom lipnja u organizaciji NK Jadran održane su utakmice s ekipama iz Češke Republike, Austrije, Bosne i Hercegovine i Slovenije. Bila je to prilika za dodatnu promociju mjesta. 
Ukupni troškovi organizacije iznosili su 1.000,00 eura. 
Sponzorirali smo i troškove održavanja Europskog prvenstva u ragbiju u Makarskoj, a gotovo svi igrači bili su smješteni u hotelima u Tučepima.

Ukupan iznos sponzoriranih sredstava iznosio je 3.000,00 eura.

Ukupni troškovi za sportske manifestacije iznosili su 4.500,00 eura. 
Sveukupni troškovi za razvoj turističkog proizvoda iznosili su 151.401,00 euro   odnosno 14.70 % više od planiranih sredstava. 
3. KOMUNIKACIJA I OGLAŠAVANJE
3.1.  Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice
Turistička zajednica Tučepi zajedno s drugim turističkim zajednicama Makarske rivijere bila je prisutna na sajmovima u Beču i Minhenu u sklopu štanda Turističke zajednice Splitsko dalmatinske županije.

U Bratislavi smo tijekom prosinca imali prezentaciju našeg mjesta. Tom prilikom organizirali smo druženje sa starim, dugogodišnjim gostima  našega mjesta. Bila je to prilika da im zahvalimo na dugogodišnjoj vjernosti, a upravo stari gosti značajno doprinose ukupnoj promociji mjesta. 
 Isto tako imali smo susret s novinarima i agentima koji dovode goste u Tučepi. Tom prilikom s nama je bila i gospođa Horgašova glavna urednica nacionalnog slovačkog radija, a ujedno i  dobitnica prestižne nagrade Hrvatske turističke zajednice „Zlatna penkala“.

Boravak u Bratislavi iskorišten je za razgovor s novinarima i urednicima televizijskih postaja Tv Joj, Markiza, Regina i dr.

Isto tako direktor Turističke zajednice imao je  nastup  u jutarnjem programu „Dobro jutro Slovačka“ u emisiji koja se bavila pravima gosta, potrošača turističkih usluga.

Ukupni troškovi sajmova i prezentacija iznosili su 4.263,00 eura odnosno 65% od planiranih sredstava.    
3.2. Suradnja s organizatorima putovanja 
U proteklom razdoblju imali smo susret sa organizatorima putovanja koji dovode goste u naše mjesto. Organizatori putovanja su tako organizirali studijska putovanja s svojim sub agentima kao i novinarima specijaliziranim za turistička putovanja.
 Prošle, 2025. godine, bismo posebno  istaknuli ponovni dolazak novinara i agenata posredstvom organizatora putovanja „Valaška“ iz Češke odnosno Moravske. Boravku čeških novinara i sub agenata  posvetili smo posebno pažnju, prvenstveno zbog značaja emitivnog češkog tržišta za našu destinaciju, ali i zbog stalnog pada dolazaka čeških gostiju u naše mjesto. Češki organizator putovanja i ova je put, uz sub agente, doveo i lokalne radio i televizijske novinare sa područja Moravske. 
Ovome trebamo dodati i posjetu novinara i agenata agencije „Asad“ iz Bratislave, te posjetu novinara mađarskog lista „Magyor Slo“ i novinara TV „Markiza“ i TV „Joj“ putem agencija „CK More“
Ukupni troškovi koji se odnose na suradnju s organizatorima putovanja iznosili su 3.210.00 eura odnosno 64% od planiranih sredstava. 
3.3. Kreiranje promotivnog materijala   
Promotivni materija zasigurno spada u značajno sredstvo promocije. Najznačajniji promotivni materijal, bar prema potražnji turista koji već borave u destinaciji, su vrećice s motivom Tučepi i tučepske plaže.

Prošle godine tiskali smo 2.000 vrećica.
Pored vrećica tiskali smo plakati i kalendare.
 Također smo sudjelovali u sufinanciranju dodatnog tiskanja brošure Makarske rivijere. 
Isto tako tiskali smo dodatno i kućni red za privatne iznajmljivače.
Nakon izvršene pripreme za tiskanje temeljne brošure Tučepi 2024. godine,  prošle godine tiskali smo temeljnu brošuru Tučepi u količini od 5.000 komada. 
Ukupni troškovi tiskanih promotivnih materijala iznosili su 25.396,00 eura odnosno 98% od planiranih sredstava. 
3.4. Internetske stranice

Turistička zajednica koristi stranicu www.tucepi.com na koju je tijekom ove godine bilo više od 470.000  ulaza.
Internet stranicu smo stalno ažurirali svim potrebnim servisnim informacijama, programom kulturno zabavnih događanja, obavijestima za iznajmljivače kao i objavom internih pravnih akata i planova odnosno izvješća o radu, pogotovo financijskih izvješća. 
Također smo objavili i postupak za ostvarivanje prava na pristup informacijama te uputstvo za iznajmljivače s posebnim akcentom na međusobno uređenje ugovornih odnosa između gosta i iznajmljivača. 
Ukupni troškovi održavanja internet stranice iznosili su 5.890.95 eura odnosno 91% od planiranih sredstava.  
3.6. Turističko informativne aktivnosti

U sklopu Turističke zajednice imamo otvoren i informativni centar. Turistički informativni centar počinje s radom dolaskom prvih gostiju, a završava odlaskom posljednjeg gosta iz mjesta.
U informativnom centru pružaju se informacije turistima i vrši se prijava i odjava turista. Protekle godine instalirali smo novu dodatnu  aplikaciju za prijavu turista koja omogućuje stanodavcima jednostavniju prijavu i odjavu od aplikacije e visitor.

U informativnom centru imali smo zaposlene četiri osobe od kojih su dvije bile  zaposlene putem student servisa. 

Ukupni troškovi Turističko informativnog centra  iznosili su 46.336,00 eura odnosno  8% više od planiranih troškova. 

3.7. Prijem starih gostiju i novinara
  I prošle godine nastavili smo s praksom prijema starih gostiju i novinara koji samostalno dolaze u naše mjesto, neovisno o organizatorima putovanja koji, u pravilu,  dovode novinare i agente.
Pored  tridesetak „starih“ gostiju imali smo tijekom prošle godine i  posjet  novinara iz Slovačke, kao i posjet posjetu domaćih novinara, prvenstveno novinara TV Nova koji su snimili duži prilog o Tučepima.   

Ukupni troškovi za prijem starih gostiju i novinara koji su došli bez organizatora putovanja iznosili su 6.249,00 eura odnosno 56% više od planiranih sredstava. 
3.8. Oglašavanje i kreiranje sadržaja na društvenim mrežama
Turistička zajednica ima svoj face book i instagram profil. Sadržaji na ovim stranicama vjerno prikazuju događanja u mjestu, pri čemu prvenstveno mislimo na događanja tijekom turističke sezone.
Sadržaj ovih stranica trebao bi ići u smjeru interesa turista, što oni žele vidjeti, a ne u smjeru objave događanja koje bi lokalno stanovništvo moglo smatrati atraktivnim. 

Facebook stranica broji 3400 pratitelja, a instagram stranica 20.000. Tijekom ljetnih mjeseci imamo oko 3 miliona pregleda mjesečno, a u zimskom periodu oko 300.000.   
Ukupni troškovi oglašavanja i kreiranja sadržaja na društvenim mrežama iznosili su 10.366,66 eura odnosno 47% od planiranih sredstava. 
3.9. Marketing i oglašavanje

Oglašavanje turističke ponude spada u jednu od važnijih aktivnosti u sklopu ukupne promocije turističke zajednice. Ovo stoga što nismo uvijek u mogućnosti imati reportaže novinara koji obilaze destinaciju, što samo po sebi ima veću težinu od samog oglašavanja, ali to ne znači da nije potrebno i dodatno oglašavanje.

U prošloj godini dosta smo oglašavali na slovenskom emitivnom tržištu i to u dnevnom listu Dnevnik te drugim publikacijama specijaliziranim za putovanja. Posebno se to odnosi na medijsku kuću Media 24, također iz Slovenije.
 Isto tako zakupili smo stranicu u  hrvatskom časopisu Mobilitas. 
Pored ovog oglašavali smo i posredstvom publikacije Potestas, specijalizirane publikacije za oglašavanje destinacija. 
Putem tvrtke Azut digital imali smo internetsko oglašavanje uz korištenje ključnih riječi. 
Ovome trebamo dodati i lokalno oglašavanje putem RMR i Gradskog vodiča. 
Isto tako imali smo i udruženo oglašavanje s tvrtkom Sunce hoteli te udruženo oglašavanje u sklopu Makarske rivijere.
Ukupni troškovi marketinga i oglašavanja u protekloj godini iznosili su 20.320,00 eura  odnosno 92% od planiranih sredstava. 
4. Destinacijski  menadžment 
4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

Upravljanje kvalitetom u destinaciji obuhvaća edukativne aktivnosti. 

Krajem studenog prošle godine organizirali smo edukativno putovanje za privatne iznajmljivače u Italiju. Privatni iznajmljivači su se tako upoznali s turističkom ponudom Toscane, zasigurno jedne od najljepših regija Italije. U sklopu posjeta Toscani obišli su Firencu, Sienu, i Lucu. Motiv putovanja bio je upoznavanje s kulturno povijesnim znamenitostima Toscane, ali i s kvalitetom ugostiteljske ponude Toscane. 
Ukupni troškovi ovog putovanja iznosili su 5.000,00 eura. 
Ukupno utrošena sredstva za upravljanje kvalitetom u destinaciji iznosila su 5.000,00 eura odnosno 59% od planiranih sredstava. 
4.3. Poticanje na očuvanje i uređenje okoliša

Sukladno usvojenom programu rada tijekom prošle turističke sezone sufinancirali smo rad turističke ambulante.

Ukupni troškovi sufinanciranja turističke ambulante iznosili su 3.000,00 eura.
Dostupnost besplatnog pristupa internetu na svakom mjestu u destinaciji cilj je kojem težimo. 
U skladu s programom rada sufinancirali smo pojačani internet u mjestu u iznosu od  4.301.19 eura. 
Cijelom dužinom plaže postavljena je zaštitna ograda za kupače.
 Ukupni troškovi postavljanja i skidanja zaštitne ograde kao i nabavke novog materijala (plutača) ispred hotela Jadran iznosili su 8.232,51 euro. 
Prema starom dijelu naselja održavali smo putove koji su dijelom bili i biciklističke staze. Prošle godine smo do kraja uredili pješačku stazu od Kačolina do Postupa te od Kačolina do Mravičića vode.

Troškovi uređenje i čišćenja ove staze iznosili su 2.818,00 euro.

Isto tako ne može se zanemariti činjenica da smo čistili planinarsku stazu od crkve sv. Kate do vrha Biokova. Naime, to je jedina staza koju preporučamo turistima, jer je istovremeno i najlakša staza i najbolje uređena i pristupačna  za veći broj turista. Ove staze koje iz mjesta vode prema vrhu Biokova, ne održava javna ustanova Park prirode Biokovo, koja je, usput rečeno, održavanje ovih staza prepustila lokalnim planinarskim društvima. Imajući u vidu činjenicu da u Tučepima nema planinarskog društva, to smo, sve zbog potražnje turista za ovim aktivnostima, čišćenje staze preuzeli na sebe. 
Ukupni troškovi čišćenja ove planinarske staze iznosili su 2.986,10  eura.
 Na održavanje putova i biciklističkih staza te na njihovo označavanje utrošeno je 5.804.10 eura.
Na plaži imamo četiri WC-a, a koriste se i WC u sklopu ugostiteljskog objekta na predjelu Donji Ratac. 
Isto tako, nakon učestalog traženja turista, sufinancirali smo i održavanje wc-a u neposrednoj blizini info centra.  Na tri wc-a imamo osobe koje su stalno prisutne, a na četvrtom povremeno.
 Svaki wc je otvoren od 10 do 19 sati.  
Ukupni troškovi održavanja WC-a kao i nabave materijala potrebnog za održavanje iznosili su 8.884.96 eura. 
U dva navrata organizirana je ekološka akcija prikupljanja krutog otpada. Akcija je bila usmjerena ka smanjenju krutog otpada po prirodi, kamo je takav otpad, zbog nepostojanja sabirnog centra, u pravilu završavao.

Ukupni troškovi prikupljanja otpada, za Turističku zajednicu koja participira u tim troškovima, iznosili su 9.375,00 eura.  
Otvaranje crkve sv. Ante turistima aktivnost je koja se stalno ponavlja. Ovo i nije slučajno ako se uzme u obzir činjenica da sve veći broj turista koji posjećuju  staro naselje predah i vjersku potrebu nalazi baš u ovoj crkvi. Crkva je bila otvorena stalno od sredine svibnja do sredine listopada.

Ukupni troškovi otvaranja crkve iznosili su 5.000,00 eura. 
U dogovoru s  DVD Tučepi organizirali smo tjedno pranje pothodnika, čišćenje plaže i kabina za presvlačenje
. 
Posebno moramo napomenuti pranje pothodnika jednom tjedno. Na ovaj način pokazali smo kako vodimo brigu i o smještajnim kapacitetima iznad Jadranske magistrale i o ugodnijem boravku turista u cijelom mjestu.

Za čišćenje pothodnika, tuševa, plaže i kabina za presvlačenje  utrošeno je 8.500,00 eura.  
 Ukupni troškovi za poticanje na očuvanje i uređenje okoliša iznosili su 66.107,00 eura odnosno 91% od planiranih troškova. 
5. Članstvo u strukovnim organizacijama
Turistička zajednica članica je LAG Adrion, organizacije koja potiče lokalni razvoj destinacije.

Za članstvo u ovoj organizaciji platili smo članarinu u iznosu od 464,53 eura odnosno 93% od planiranih troškova.
6. Administrativni poslovi
Administrativni poslovi, a time i administrativni troškovi, nužni su za organizaciju rada Turističke zajednice.

6.1. Plaće 
Rashodi za zaposlene iznosili su 61.555,00 eura odnosno 10% više od planiranih sredstava. 
6.2.  Materijalni troškovi

troškovi telefona 

Turistička zajednica raspolaže s dva telefonska priključka, internetom i jednim mobilnim uređajem kojeg koristi direktor.

Ukupni troškovi telefona i mobitela iznosili su 2.240,00 eura. 
izdaci za intelektualne usluge
Prema pozitivnim zakonskim propisima Turistička zajednica mora voditi knjigovodstvo za što smo angažirali vanjske suradnike, konkretno, obrt za knjigovodstvene usluge Krnić.

Troškovi vođenja knjiga iznosili su 7.400,00 eura. 
materijalni izdaci
U ove izdatke ulaze troškovi električne energije. Trošak električne energije odnosi se na rasvjetu unutar ureda, rasvjetu van ureda i rad klima. U Turističkoj zajednici imamo tri klime od kojih su dvije u informativnom centru, a jedna u uredu direktora.
Ukupni troškovi električne energije iznosili su 1.1357,36 eura .
poštanske usluge
Poštanske usluge odnosile su se na slanje obavijesti stanodavcima o plaćanju turističke pristojbe i članarine, promotivnog materijala turistima koji to traže te slanja materijala turističkim agencijama.

Ukupni troškovi poštarine iznosili su 597,02 eura. 
reprezentacija
Tijekom prošle godine članovima tijela Zajednice kao i osobama van Zajednice , u prvom redu  novinarima koji prate rad Zajednice, podijelili smo simbolične poklone za Božić i Novu godinu te organizirali domjenak. 
Ukupni troškovi iznosili su 1.821,65 eura. 
stručna literatura

Od stručne literature bili smo preplaćeni  na časopis Turizam i Pravo i porezi.
Ukupni troškovi za stručnu literaturu iznosili su 45,00 eura. 
osiguranje 
Turistička zajednica je sklopila ugovor o osiguranju s osigurateljem Wiener osiguranje, o osiguranju ureda turističke zajednice za slučaj požara, poplave i provalne krađe.

Ukupni troškovi osiguranja iznosili su 222.72, eura. 
trošak platnog prometa
U trošak platnog prometa ušle su naknade za plaćanje u inozemstvo, naknada Fine za izvode o uplati turističke pristojbe i članarine te naknada za vođenje računa kod Zagrebačke banke.
Ukupni troškovi iznosili su 1.442.05 eura. 
program za računovodstvo
Računovodstvo neprofitnih organizacija vodi se po posebnom programu. Već duži niz godina koristili smo program tvrtke "Infos" iz Splita.

Ukupni troškovi korištenja programa iznosili su 1.296,38 eura. 
uredski materijal

Trošak uredskog materijala odnosio se na nabavku papira za pisanje i kopiranje, fascikli, materijala za čišćenje kao i drugog materijala neophodnog za poslovanje ureda.
Ukupni troškovi uredskog materijala iznosili su 335.69,00  eura
ostali troškovi
Ostali troškovi obuhvaćali su održavanje programa prijave i odjave turista te instalacije, otklanjanje kvarova telefonskog priključka, popravak klime, zakup poslovnog prostora prema Lučkoj upravi Splitsko dalmatinske županije, RTV pretplata, parking i čišćenje prostorija..

Ukupni troškovi iznosili su  11.920,05 eura, od čega na zakup otpada 7.125,00 eura. 
Ukupni materijalni troškovi iznosili su 28.698,00 eura odnosno 84% više od planiranih sredstava.   
Sveukupni troškovi za administrativne poslove iznosili su 90.253,00 eura odnosno 26% više od planiranih sredstava.
7. Rezerva
Za potrebe tekuće likvidnosti iznos rezerve na kraju prošle godine iznosio je 29.836,00 eura odnosno 96% od planiranih sredstava. 
Direktor

Dr. sc. Ivo Mravičić, dipl.iur.
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